AN
\ /
LICHTGENOSSENSCHAFT 3 o

St Jakobin Deferegien. JAHRE
= FERNWARME






a
5
g
E
)
E
g

Inhalt

VOTWBI R .c.ooooeeeeeeeesccrreeeeeesssseseseessssssssssssssssssssssessssssssssssessssssssssssssssses 4
Zahlen und Fakten.. e 7
Entwicklung des Heizwerks.....c 8
T T o Y=31 =3 T 12
Arbeitsalltag. s 16
Wichtige Partner.. e eeeeeeeeeeeeeeseeesseeesssesessssessssssssns 22
Unsere Wérmekunden..... e 24
Versorgungssicherheit ... 26
Blick in die Zukunft...eeeeeeeeeeeeeeeeeesres 28
MEIlENSTRING ..o smsse s sssnsssssses 30

\//

\

LICHTGENOSSENSCHAFT 3 o

AHRE
FERNWARM E



Vorwort

Liebe Mitglieder und Freunde der Lichtgenossenschaft St. Jakob i. De-

fereggen, liebe Leserinnen und Leser!

Vor 30 Jahren wagte eine Gruppe engagierter Pioniere in unserer Ge-
meinde einen zukunftsweisenden Schritt: Sie errichteten eines der ersten
Biomasse-Fernheizwerke Tirols. Diese Visiondre erkannten friih die Bedeutung

erneuerbarer Energie und setzten damit ein Zeichen fiir Nachhaltigkeit und Innovationskraft in
unserer Region. Bereits bei der Errichtung im Jahr 1994 bewiesen die Verantwortlichen Weitblick

und planten mit Blick auf kommende Generationen.

Heute kénnen wir mit Stolz auf drei Jahrzehnte erfolgreichen Betriebs zuriickblicken. Unser Bio-
masse-Heizwerk versorgt tiber 150 Haushalte in St. Jakob mit sauberer Warme aus heimischer
Biomasse. Was unsere Griinder damals initiierten, ist heute aktueller denn je. Wir sind uns der
Verantwortung bewusst, dieses Erbe zu erhalten und fiir die Zukunft zu sichern - durch kontinu-

ierliche Weiterentwicklung und vorausschauende Planung.

Seit fast zwei Jahren habe ich die Ehre, als Obmann - und seit eineinhalb Jahren auch als
Geschaftsfithrer - unserer Lichtgenossenschaft tatig zu sein. Es erfiillt mich mit Dankbarkeit,
Teil dieser Erfolgsgeschichte zu sein. Mein Dank gilt insbesondere den visiondren Képfen von
damals, die mit Mut und Tatkraft den Grundstein gelegt haben. Ebenso danke ich allen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern sowie den Mitgliedern, die seither mit Engagement zum Erfolg
beitragen. Gemeinsam wollen wir den eingeschlagenen Weg fortsetzen und auch kiinftigen

Generationen eine klimafreundliche Energieversorgung erméglichen.

René Ladstatter
Obmann und Geschaftsfiihrer, Lichtgenossenschaft St. Jakob i. Defereggen



Vorwort

Drei Jahrzehnte Fernwédrme der Lichtgenossenschaft St. Jakob in De-
fereggen - das ist weit mehr als eine technische Erfolgsgeschichte. Es
ist ein Ausdruck von Weitsicht, gemeinschaftlichem Engagement und

dem unermiidlichen Willen, nachhaltige Energieversorgung fiir unsere

Region sicherzustellen.

Als Mitglied des Aufsichtsrats durfte ich in den letzten Jahren die Entwicklung der Fernwérme-
versorgung aus néchster Ndhe mitverfolgen und mitgestalten. Besonders beeindruckend ist fiir
mich dabei die enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit dem Vorstand - geprégt von
Sachverstand, Offenheit und dem gemeinsamen Ziel, die Genossenschaft zukunftssicher auf-
zustellen.

Was vor 30 Jahren mit Mut und Innovationsgeist begann, ist heute ein tragender Pfeiler der
Energieversorgung in unserer Gemeinde. Die kontinuierliche Weiterentwicklung der Technik, die
Integration erneuerbarer Energien und die Orientierung am Gemeinwohl zeigen, wie verant-
wortungsvoll die Lichtgenossenschaft handelt. Besonders stolz macht mich - neben der tag-
lichen, verlasslichen Versorgung - ein Meilenstein, der sinnbildlich fiir unseren genossenschaft-
lichen Geist steht: die erfolgreiche Erweiterung unseres Fernwérmenetzes. Sie war nicht nur ein
technisch anspruchsvolles Vorhaben, sondern auch ein klares Bekenntnis zur Weiterentwicklung

unseres gemeinschaftlich getragenen Energieprojekts.

Allen, die in den letzten drei Jahrzehnten dazu beigetragen haben - sei es als Mitglied, Mit-
arbeiter/in, im Vorstand oder im Aufsichtsrat - gilt mein aufrichtiger Dank. lhre Arbeit hat
mafBigeblich dazu beigetragen, dass wir heute auf eine Erfolgsgeschichte zuriickblicken kénnen,
die zugleich Verpflichtung fiir die Zukunft ist.

Ich freue mich auf viele weitere Jahre gemeinsamer Arbeit fiir eine nachhaltige und effiziente

Energieversorgung.
Mit herzlichen Grifien

Hannes Erlsbacher

Aufsichtsratsvorsitzender



Vorwort

Als wir vor iiber 30 Jahren die Entscheidung trafen, in St. Jakob ein
Biomasse-Fernheizwerk zu errichten, war das fiir viele ein mutiger -

vielleicht sogar gewagter - Schritt. Doch fiir uns in der Lichtgenos-

senschaft war es eine Uberzeugungstat: Wir wollten eine nachhaltige,
regionale und zukunftsfahige Energieversorgung schaffen - im Einklang

mit unserer Natur und unserer Verantwortung als Gemeinschaft.

Die Umsetzung dieses Projekts war geprégt von unzéhligen Gespréchen, technischen Heraus-
forderungen und intensiver Zusammenarbeit. Aber vor allem war sie getragen vom Vertrauen
vieler Menschen in eine Idee, die ihrer Zeit weit voraus war. Heute, drei Jahrzehnte spdater, diir-
fen wir mit Stolz feststellen: Es war die richtige Entscheidung. Das Heizwerk hat nicht nur einen
wesentlichen Beitrag zur Versorgungssicherheit geleistet, sondern auch ein starkes Zeichen fiir

den Wert erneuerbarer Energie gesetzt.

Bis zum Ende meiner Tatigkeit als Obmann im Jahr 2017 durfte ich diesen Weg begleiten. Dass

heute mein Sohn René mit derselben Begeisterung und Verantwortung an der Weiterentwick-

lung dieses Werkes arbeitet, erfiillt mich mit grofier Freude und Zuversicht. Die Zukunft der
Energieversorgung liegt in unseren Hénden - und sie braucht weiterhin den Mut, neue Wege

zu gehen.

Robert Ladstétter
Obmann der Lichtgenossenschaft St. Jakob i. Defereggen von 1992 - 2017






Entwicklung des Heizwerks
in den letzten 30 Jahren

Die Geschichte des Heizwerks begann 1991 mit den ersten Planungen. Bereits ein Jahr spdater,
1992, wurden die Pléne in einer Informationsveranstaltung der Bevolkerung vorgestellt. Nach
einer intensiven Vorbereitungsphase startete 1994 der Bau, der bis 1995 andauerte und den

Grundstein fiir die heutige Anlage legte.

In den folgenden Jahren wurde das Werk kontinuierlich modernisiert und erweitert. 2004 er-
hielt es einen Elektrofilter, um die Emissionen weiter zu reduzieren. 2006 folgte die Erneuerung
des Notstromaggregats, um fiir alle Eventualitéten geriistet zu sein. Ein weiterer wichtiger
Schritt war 2007 die Anmietung eines zusdtzlichen Holzlagerplatzes in der Oberrotte, um die

Versorgungssicherheit zu erhshen.

Das Jahr 2016 markierte gleich mehrere Meilensteine: Der Olkessel wurde separiert, die kun-
denseitige MSR-Technik bei 115 Ubergabestationen erneuert, und das Hackgutlager an der
Siidseite vergrofert. 2017 kam mit Andreas Ladstdtter der erste technische Angestellte ins
Team. In den Jahren 2017 bis 2021 wurde zudem die gesamte MSR-Technik des Heizwerks um-

fassend modernisiert.

2019 wuchs der Holzlagerplatz in der Oberrotte erneut. Mit dem ersten Servicefahrzeug -
einem lveco Daily - wurde 2020 ein weiterer Schritt in Richtung Mobilitét und Servicequalitat
gesetzt. 2021 kam ein Radlader hinzu, und gleichzeitig begann die Erweiterung des Versor-
gungsbereichs auf Innerrotte und AuBerrotte. Zwischen 2021 und 2022 entstand schliellich
ein grof3ziigiger Zubau mit Werkstatt, Biiro und Lager - ein weiterer wichtiger Schritt in der

Entwicklung des Heizwerks.



Entwicklung Biowdrme St. Jakob in 30 Jahren
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Der neue Zugang zu den Biirordumen und dem
Lager steht.

Dos . olz wird direkt m Logerp|ofz gehackt und
ins Lager gebracht.

2021 - Demontage des Hallenkranes. Dieser wird
schon seit léngerem durch einen Radlader der

Firma Gasser ersetzt.

-

Bquphose72022 - Die Firma Plankensteiner stellt
den Holzbau auf.

| 3 : AR \ + oy
Im August 2022 wurde in Zusammenarbeit
mit der Gemeinde St. Jakob und des TVB die
Webcam errichtet.
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Mitarbeiter

Hinter jedem erfolgreichen Unternehmen stehen Menschen, die mit Engagement, Fachwissen
und Leidenschaft taglich dazu beitragen, gemeinsame Ziele zu erreichen. In dieser Festschrift
mochten wir daher nicht nur auf besondere Ereignisse und Meilensteine zuriickblicken, sondern

auch jene vorstellen, die diesen Weg mitgepragt haben: unsere Mitarbeitenden.

Ing. René Ladstétter
Geschaftsfithrender Vorstand, Obmann seit Juli 2023, Geschaftsfihrer seit
Jénner 2024

Wie wiirdest du dein Team in drei Worten beschreiben?

Ein Team aus echten Allround-Profis: Strukturiert, qualitatsbewusst und tech-
nisch breit aufgestellt - von Heizungstechnik tiber Mechatronik bis zum Kunden-
kontakt. Wenn alles nach Plan lauft, liefern sie Top-Qualitat. Wenn es brennt, laufen

sie zur Hochstform auf.

Wenn dein Job ein Film wére - welchen Titel hatte er?
Kapitén und Steuermann

Nicht nur Vorgesetzter sondern Teil der Crew

Was war dein bisher gréfiter Erfolg oder .Wachstums-Moment” im Unternehmen?

Die Fiihrung in turbulenten Zeiten zu iibernehmen und fir das Team ein Arbeitsumfeld zu
schaffen in dem jeder und jede einzelne dem eigenen Anspruch gerecht werden kann ist noch
nicht abgeschlossen aber weit fortgeschritten. Gleichzeitig die komplexe Technik in relativ kurzer
Zeit recht gut zu verstehen und meinen Beitrag im Team im Tagesgeschdft leisten zu kénnen

und téglich neues lernen zu kénnen kommt mir sehr entgegen.

Was schétzt du im Unternehmen im Vergleich zu deinen bisherigen Arbeitsplatzen?

Das sind mehrere Dinge. Ich arbeite wirklich sehr gerne in meinem Heimatort und trage hier zur
Weiterentwicklung bei. Gleichzeitig ist das Aufgabenfeld extrem vielfdltig und abwechslungs-
reich und ich kann eigentlich alle meine Interessen und Talente optimal einbringen. Obendrauf
kommt dann noch die Tatigkeit in einem 6kologisch und gesellschaftlich extrem nachhaltigen
und sinnvollem Energieversoger der als Genossenschaft sehr basisdemokratisch organisiert ist.
Ein tiber 100 Jahre altes Unternehmen das ich mit viel Verantwortung gegeniiber dem Geleiste-
ten der Pioniere der Vergangenheit in eine sehr innovative Zukunft filhren darf. Das Ganze in

einem Team das dieselben Werte und Motivation teilt.

Was wiinschst du dir fiir deine berufliche Zukunfi?

Ich wiinsche mir, dass meine Neugier nie nachlésst und ich weiterhin die Moglichkeit habe alle
meine Interessen und Fahigkeiten entsprechend einzubringen. Ich wiinsche mir, weiterhin in
einem Team zu arbeiten, dass einen dhnlichen Wertekompass hat und sich gegenseitig fordert

und férdert und stetig weiterentwickelt.



Ing. Herwig Ladstétter
Techniker, seit Oktober 2023 (im Angestelltenverhdltnis, seit 1995 auf
Werkvertragsbasis)

Wie wiirdest du dein Team in drei Worten beschreiben?

flexibel, kooperativ, [6sungsorientiert

Wenn dein Job ein Film wére - welchen Titel hatte er?

Immer wieder was Neues

Was war dein bisher grésiter Erfolg oder .Wachstums-Moment” im Unternehmen?

Vom Einzelkémpfer zum Teamplayer.

Was schétzt du im Unternehmen im Vergleich zu deinen bisherigen Arbeitsplatzen?

30 Jahre lang schon im Unternehmen tétig - nie woanders gearbeitet.

Was wiinschst du dir fiir deine berufliche Zukunft?
Weiterentwicklung, Anerkennung fiir Leistung und Einsatz, Wertschétzung und Respekt im Um-

gang im Team, Eigene Projekte leiten oder gestalten, ...




Mst. Florian Kroll
Techniker, seit November 2020

Wie wiirdest du dein Team in drei Worten beschreiben?
Modern, Tatkraftig, Vielseitig

Wenn dein Job ein Film wéare - welchen Titel hétte er?

Muss erst noch gedreht werden.

Was war dein bisher gréfiter Erfolg oder .Wachstums-Moment” im Unternehmen?
Ich konnte berufsbegleitend meinen Meister machen. Durch die abwechslungsreiche Arbeit ent-

wickeln wir uns stets weiter und lernen fast téaglich etwas neues.

Was schétzt du im Unternehmen im Vergleich zu deinen bisherigen Arbeitsplétzen?
Mir gefallt, dass kein Tag dem anderen gleicht - die abwechslungsreichen Aufgaben, die flexible
Arbeitsweise und die regelmdfiigen neuen Herausforderungen machen die Arbeit spannend und

fordern meine Weiterentwicklung.

Was wiinschst du dir fiir deine berufliche Zukunft?

Weiterentwicklung der Organisation

Gerhard Innerhofer
Techniker, seit November 2022

Wie wiirdest du dein Team in drei Worten beschreiben?

motiviert, verldsslich, engagiert

Wenn dein Job ein Film wére - welchen Titel hatte er?

Was war dein bisher gréfiter Erfolg oder .Wachstums-Moment” im Unternehmen?
Ich konnte in meiner bisherigen Zeit im Unternehmen sehr viel Neues erlernen und vorhandenes

Wissen weiterentwickeln.

Was schétzt du im Unternehmen im Vergleich zu deinen bisherigen Arbeitsplatzen?

Die Kollegialitét im Team und die Flexibilitat in allen Belangen.

Was wiinschst du dir fiir deine berufliche Zukunft?
Es ist mir wichtig, dass wir unser gutes Miteinander bewahren und weiterhin gemeinsam an

unseren Zielen arbeiten.



llse Kroll

Biirokraft in Karenzvertretung, seit Feber 2024

Wie wiirdest du dein Team in drei Worten beschreiben?
Besser geht's nicht

Wenn dein Job ein Film wéare - welchen Titel hétte er?

Mission possible

Was war dein bisher grésiter Erfolg oder .Wachstums-Moment” im Unternehmen?

Mein gréBiter Erfolg war als ich meine erste Warme-Endabrechnung abgeschlossen hatte.

Was schétzt du im Unternehmen im Vergleich zu deinen bisherigen Arbeitsplétzen?
Ich schatze es sehr, dass ich selbststandig arbeiten darf, dass meine Arbeit wertgeschétzt wird

und die netten Kollegen.

Ursula Ténig
Biirokraft, seit Juli 2023 (derzeit Karenz, geringfiigig Beschaftigt als Assis-
tenz)

Wie wiirdest du dein Team in drei Worten beschreiben?
Ausgeglichen, unterstiitzend, aufrichtig

Wenn dein Job ein Film wére - welchen Titel hatte er?

.Ocean'’s Eleven” - fiir gut koordinierte Teamarbeit unter Druck

Was war dein bisher gréfiter Erfolg oder .Wachstums-Moment” im Unternehmen?

Gerade in meiner Anfangszeit war ich bei einigen Aufgaben auf mich allein gestellt. Das hat
mich zundchst gefordert - riickblickend war es aber einer meiner wichtigsten beruflichen Ent-
wicklungsschritte. Ich habe gelernt, selbststéndig Entscheidungen zu treffen, Verantwortung zu

tibernehmen und mich in neue Themen einzuarbeiten.

Was schétzt du im Unternehmen im Vergleich zu deinen bisherigen Arbeitsplatzen?
Hier habe ich wirklich das Gefiihl, mich weiterentwickeln zu diirfen - sowohl durch neue Aufga-

ben als auch durch die Unterstiitzung von Vorgesetzten.

Was wiinschst du dir fiir deine berufliche Zukunft?
Fir meine berufliche Zukunft wiinsche ich mir vor allem, dass das gute Betriebsklima erhalten
bleibt - denn das macht fiir mich den gréfiten Unterschied im Arbeitsalltag.



Arbeitstag, Woche und
Betriebsjahr

.Ein Betriebsjahr im Heizwerk”

Unser Betriebsjahr beginnt am 1. Oktober. Wenn die AuBentemperaturen sinken und sich die
Sonne aus dem Tal zuriickzieht, startet fiir uns die Heizsaison. Seit der Netzerweiterung deckt
im Sommer der kleinere unserer beiden Biomassekessel den Bedarf problemlos ab. In dieser Zeit
wird der grofie Kessel gewartet, modernisiert und fiir den Winter vorbereitet, um die Volllast-

periode ohne gréfiere Stérungen zu meistern.

Der 30. September ist Stichtag fiir unsere Warmekunden: An diesem Tag werden alle Zahler-
stande erfasst, die Abrechnung erstellt sowie Wérmepreise fiir die kommende Saison kalkuliert,
beschlossen und kommuniziert. Im Zahlungssystem werden die Nach- bzw. Riickzahlungen er-
fasst, Abbucher gegebenenfalls angepasst und Fragen zur Endabrechnung beantwortet. Gleich-
zeitig startet das neue Wirtschafsjahr und fiir die Bilanzierung des vergangenen Jahres muss

viel vorbereitet werden.

Rund um Allerheiligen und zum Beginn
der Wintersaison kommen zusdatzlich die
Hotels und Vermieter beim Wéarmebedarf
hinzu. Von Anfang November bis Mitte
Dezember lguft daher jetzt der grofie
Kessel, wahrend der ,Sommerkessel” ein
zweites Mal gewartet und - falls notig -
modernisiert wird. Ab etwa 20. Dezember
hei3t es dann: volle Leistung. Beide Kessel
laufen gemeinsam mit einer Gesamtleis-
tung von 3,5 MW. Der kdlteste Monat ist
erfahrungsgemaf der Jénner. Das bedeu-

tet, dass der Hohepunkt der touristischen

Wintersaison mit Anfang Jénner mit der
kaltesten Phase des Jahres zusammenféllt. Die Wérmeerzeugung ist also maximal gefordert und

die mehrstufigen Notfallsysteme garantieren warme Héuser.

Um wirkliche Versorgungssicherheit zu gewdhrleisten haben wir ein Notsromaggregat, einen
40.000I Heizoltank, eine Betriebstankstelle und einen entsprechenden Fuhrpark um unabhén-
gig zu sein und kénnen sogar iiber unsere Wasserkraftwerke mit Okostrom Wérme erzeugen. Es

gibt nicht viele Heizwerke mit diesem Grad an Ausfallsicherheit!

Auch die Backup-Systeme - Olkessel und Elektroheizung - werden im Sommer serviciert, eben-
so wie Rauchgaskondensation, Filtersysteme und alle weiteren Aggregate. Den Grof3teil dieser

Arbeiten iibernehmen unsere eigenen Mitarbeiter - oder begleiten sie zumindest eng.



In den Sommermonaten stehen Service,
Wartung und Modernisierung der Anla-
gen im Mittelpunkt. Kurz vor Weihnachten
wird die Hackguthalle komplett gefiillt -
eine Aufgabe, die rund drei Tage dauert
und préazise Planung sowie Abstimmung
mit den Behérden erfordert. Die Einlage-
rung der etwa 6.000 m3 Hackgut mit dem
Radlader erfordert dabei besondere Um-
sicht. Diese Menge reicht ,nur” bis Mitte/
Ende Februar. Etwa alle drei bis vier Mo-
nate wird neues Hackgut in Zusammen-

arbeit mit der Firma Winkler aus unserem

eigenen abgelagerten Brennholz erzeugt.

Mit Jahresbeginn startet die Planung fiir Neuanschliisse und gréflere Reparatur- und Aus-
tauscharbeiten. Angebote werden erstellt, Grabungs- und Rohrbauarbeiten ausgeschrieben und
terminiert. Um Kosten fiir alle Beteiligten gering zu halten, versuchen wir, die Anschliisse gebiin-
delt abzuarbeiten. Das Zeitfenster ist eng: Der Boden muss frostfrei sein, und in der Sommer-

saison muss die Warmwasserversorgung jederzeit gewdhrleistet bleiben.

Ebenso analysieren wir jetzt auch den Brennholzmarkt und legen vorldufige Einkaufspreise
fest. Unser aktuelles Lager umfasst rund 17.000 Festmeter - genug fiir etwa 3,5 Jahre Wéarme-

versorgung.

Ab 1. Janner wird auch der neue Bereitschaftkalender festgelegt. Die vier Techniker wechseln
sich in der Bereitschaft ab. Das bedeutet, jeder Techniker leistet alle vier Wochen einen sieben-
tagigen 24h Notdienst in dem Warnungen oder Alarme der Anlagensteuerung abgearbeitet
werden, Stérungen bei Kunden behoben werden und allgemein die Steuerung so feinjustiert

wird, dass moglichst stabile Betriebszusténde erreicht werden.

Mit Anfang Februar erreicht die Sonne wieder das Ortszentrum - deutlich spiirbar am sin-
kenden Wéarmebedarf. Die heifle Phase ist geschafft, und die Anlagen kénnen mit geringerer
Belastung weiterlaufen. Ab Mitte Februar iibernimmt wieder der kleinere Kessel den Betrieb,

wahrend der grofle Kessel gewartet wird.

Parallel dazu beginnt die Bauphase fiir Neuanschliisse. Fremdfirmen miissen koordiniert und
getaktet werden, damit Grabungen maximal vier Wochen offen bleiben. Die Montage der Wair-
meiibergabestationen und die Inbetriecbnahme erfolgen durch unser eigenes Team - oft in

Kombination mit Optimierungen an der Haustechnik.

Waéhrend aller Arbeiten iibernehmen unsere Mitarbeiter auch die Vermessung und Dokumen-
tation. Vermessungsgerdte, Fotohandy und digitale Ablagesysteme sind dabei unverzichtbare

Werkzeuge und léngst fester Bestandteil des Arbeitsalltags.



.Eine Winterwoche im Heizwerk”

Eine typische Woche im tiefsten Winter
Janner, minus 20 Grad. Die Heizsaison lauft auf Volllast, Hotels und Héuser sind bestens ver-

sorgt - dank perfekter Teamarbeit.

Montag

08:00 Uhr Wochenbesprechung: Ubergabe des Bereitschaftsdienstes, Riickblick auf Auffélligkei-
ten, Planung groerer Reparaturen. Hackschnitzellager-Check - reicht bis Mitte Februar, also
Hacktermin fixieren. Wahrend zwei Techniker den stillstehenden Ascheférderer reparieren, besucht
ein Kollege Kunden und priift Ubergabestationen. Manche Stationen sind seit 1994 in Betrieb.
Hier steht nach 30 Jahren der Austausch an. Im Biiro: Vorbereitungen fiir Hackguterzeugung, Ge-

nehmigungen, Sperre Winterwanderweg.

Dienstag

In der Nacht friert die Wasserfassung des Kraftwerks Trojeralmtal zu - Notstromaggregat
springt an. Zwei Mann enteisen, der Heizwart optimiert die Wérmeversorgung der Hotels.
Tagesleistung: 78 MWh - tiber 100 Srm Hackgut, téglich ein LKW-Zug. Spitzenlast deckt not-
falls der Olkessel ab.

Mittwoch

Kesselreinigung: alle 2 Wochen manuelle Ascheentfernung bei grofler Hitze und Staub. Am
Nachmittag Teile einer Stérung einbauen, testen. Biiroarbeit: Buchhaltung, Lohnverrechnung,
Mahnungen. René plant die Revitalisierung des Kraftwerks Bruggeralm - Ausschreibungen,

Grundstiicksfragen, Behsrden.

Donnerstag
Birotag: Netzanschliisse fiirs Jahr planen, Angebote erstellen, Lager priifen, Ersatzteile bestel-

len. Heizkesseldaten aufnehmen und an Planer senden.
Freitag
Wartung & Abrechnung: Radlader schmieren, Fahrzeuge aufréumen, Lager und Werkstatt rei-

nigen. Aufmafe priifen, Kundenbesuche erledigen.

So endet die Woche - strukturiert und geplant, aber immer bereit fiir das Unerwartete.
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Zahlen der Woche

« -20 °C Niedrigsttemperatur

e 78 MWh Wérme an Spitzentagen

* 100 Srm Hackgut téglich

* 6000 m3 Lager - reicht < 2 Monate im Winter

* 30 Jahre Lebensdauer einiger Ubergabestationen

Kurze Fakten

e Hauptverbraucher im Winter: Hotels

» Notstromaggregat springt automatisch bei
Ausfall an

« Spitzenlast wird nur im Notfall mit Ol abgedeckt

« Kesselreinigung alle 2 Wochen Pflicht

mes fond  Mn10 Jen1T Jen1d Jen¥d  Jan¥d Jan3 and§ Rn7 LB

Wérmeerzeugung im Jénner in MWh

Reparatur Trogkettenfsrderer

Hacken im Winter vereiste Wasserfassung
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.Ein Tag bei der Lichtgenossenschaft”

Ein typischer Arbeitstag bei der Lichtgenossenschaft St. Jakob beginnt - je nach Aufgabenbe-
reich - zwischen 7:00 und 8:00 Uhr. Schon friih ist der Bereitschaftsdienst unterwegs: Kontroll-
gdénge im Heizwerk und bei den Kraftwerken gehéren ebenso dazu wie, je nach Wetterlage, das
Schneerdumen. Und wenn in der Nacht eine Stérung aufgetreten ist, wird sie gleich am Morgen

eingeplant und behoben - Versorgungssicherheit hat immer Prioritét.

Ab 8:00 Uhr ist auch das Biiro besetzt. Fiir Florian beginnt der Tag meist mit der Koordination
und Kontrolle externer Firmen: Grabungsarbeiten fiir das Fernwérmenetz, Installationsarbeiten
oder Netzerweiterungen - alles muss fachlich betreut, dokumentiert und gesteuert werden. Als
Installateurmeister ist er der erste Ansprechpartner fiir alle hydraulischen Themen. Danach
geht es auf eigene Baustellen, oft gemeinsam mit Gerhard. Heute steht der Austausch einer
Ubergabestation auf dem Programm. Dafiir sind zwei bis drei Tage eingeplant. Gerhard hat

bereits alles vorbereitet: Baustelle eingerichtet, Material geliefert, Elektroinstallationen weit-

gehend erledigt.

Florian und Gerhard
bei der Arbeit

Wahrenddessen nimmt Herwig, verantwortlich
fur die Wéarmeversorgung, Feinjustierungen
im Heizwerk und Fernwérmenetz vor. Dank
moderner Visualisierungssysteme erkennt er
Abweichungen rasch - hoéchste Effizienz bei
gleichzeitiger Versorgungssicherheit sind seine
Leitlinien. Wenn der Betrieb stabil lauft, kiim-
mert er sich um Service- und Wartungsarbei-
ten im Heizwerk oder plant Verbesserungen,
wie zuletzt beim Einbau der Abgasrezirkula-
tion. Heute ist der Austausch von Fiihrungen

beim Trogkettenférderer vorgesehen.

Auch im Biiro lauft einiges: llse kiimmert sich um den gesamten Zahlungsverkehr. Monatsen-
de bedeutet: Stundenaufzeichnungen fiir die Lohnverrechnung aufbereiten, Rechnungen fiir
Kundenauftrége stellen, Lieferscheine priifen, Eingangsrechnungen abgleichen - eine prazise
Arbeit, ohne die vieles nicht laufen wiirde.



Ursula ist derzeit in Karenz, unterstiitzt aber einige Stunden pro Woche bei der
Organisation des 30-Jahr-Jubiléums - perfekt zu erledigen im Homeoffice. Heute
um 08:00 steht ein Abstimmungsgespréich mit René an.

René, Obmann und Geschdaftsfiihrer, ist am Vormittag mit Behérdenwegen und
Grundstiicksfragen beschaftigt. Die Aufstellung eines Wegweisers erfordert eine
behosrdliche Genehmigung - samt Ent-
wiirfen, Planen und korrekt formulierter
Antragstellung. Auch die bevorstehende
Hackschnitzel-Anlieferung mit der Firma
Winkler ist vorbereitet. Noch am Vor-
mittag vermisst er mit der Drohne - seit
einem Jahr unverzichtbar - das Brenn-
holzlager. So kénnen die Mengen exakt

dokumentiert werden - bei den hohen

Volumen eine wichtige Grundlage.

Doch bei der Lichtgenossenschaft gilt: Ein Plan ist
gut - aber flexibel bleiben ist besser.

Am spdaten Vormittag erreicht uns die Nachricht:
Nach einem Unwetter im Bruggeralmtal ist die Was-
serfassung des Kraftwerks stark verschlammt - das
Kraftwerk steht. Kein Strom, kein Ertrag - jeder Aus-
falltag kostet mehrere Tausend Euro. Rasch wird mit
der Freiwilligen Feuerwehr geklart, ob ein Maschi-
nist samt Pumpe verfiigbar ist. Die Zusammenarbeit

funktioniert wie gewohnt hervorragend und noch am

selben Tag kann gespiilt werden.

Da Florian und Gerhard beim Kunden im Einsatz sind, fahren Herwig und René
zum Kraftwerk. Der Pick-up ist geléndetauglich und gut ausgeriistet. Doch selbst
' < v mit Pumpe und zwei Strahl-
rohren dauert es Stunden, bis
die Wasserfassung wieder frei
ist. Trotz Schutzkleidung: nass,
schmutzig und fordernd ist die-
ser Einsatz allemal. Und das
Wiederanfahren des betagten
Kraftwerks erfordert Finger-
spitzengefiihl, Geduld und
einen kiihlen Kopf.

So endet der Tag bei der Lichtgenossenschaft nicht immer mit dem Glockenschlag
- aber stets mit dem guten Gefiihl, etwas Sinnvolles fiir die Region, die Umwelt und

die Versorgungssicherheit getan zu haben.



Wichtige Partner

Verlédssliche Partnerschaften - ein Grundpfeiler unseres Erfolgs
In den vergangenen 30 Jahren durften wir auf Partner zéhlen, die unseren Weg begleitet und

unterstiitzt haben. Dafiir méchten wir heute ganz herzlich Danke sagen.

Unsere Zusammenarbeit basiert auf Qualitat und Verlasslichkeit. Diese Werte verbinden uns
mit unseren langjdhrigen Partnern. Viele dieser Beziehungen bestehen seit Jahrzehnten und

haben sich als tragendes Fundament unserer taglichen Arbeit erwiesen.

Besonders wichtig ist uns dabei die regionale Wertschopfung. Wir setzen bewusst auf Partner
aus der Region, weil wir iberzeugt sind: Dies stérkt nicht nur unser Unternehmen, sondern
bringt einen Mehrwert fiir die gesamte Gemeinschaft. Kurze Wege, direkte Kommunikation

und gegenseitiges Vertrauen prégen diese Zusammenarbeit - gestern, heute und in Zukunft.

Von den drei Talgemeinden St. Jakob,
St. Veit und Hopfgarten beziehen wir
den Hauptteil unseres Holzes, welches
dann zu Hackschnitzel verarbeitet
wird. Sie und ihre Mitarbeiter zdhlen
zu unseren wichtigsten Partnern im
Arbeitsalltag.

Vom Wald wird das Rundholz zu
unseren Holzlagerpldtzen trans-
portiert. Die Firmen Krische Holz

& Transport GmbH, Erdbewegung
Gasser und Holztransporte Tegi-
scher erledigen dies groB3tenteils bei

uns im Tal.

In regelméafBigen Intervallen wird
von der Firma Winkler Hackgut
das Rundholz auf unseren Lager-

platzen zu Hackgut verarbeitet.

Die Firma Holz Kohlmaier GmbH
liefert 2x in der Woche fertiges

Hackgut.
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Unsere Wérmekunden -

Alba Via OG

Andritzke Daniela

Aust Klaus-Thorsten

Berger Reinhard und Cornelia

Bergmann Josef

Bergmann Wilfried

Brugger Carmen

Burger Markus

Charme Hotels Osttirol GmbH - Alpenhof

Charme Hotels Osttirol GmbH -
Das Unterrain

Deutscher Alpenverein

Dr. Greif Veronika

Dr. Kuenz Winfried

Dr. Schmid Andreas

Dworak Josef

Eder Maria

Engelbogen Petra

Erlsbacher Doris

Erlsbacher Hannes

Erlsbacher Manuel

Erlsbacher Regina

Feldner Andreas

Ferchland-Lechner Claudia

Frandl Patricia

Frohleke Mathias

Fuetsch Gabriela

Fuetsch Manuel

Gasser Bruno

Gasser Gudrun

Gasser Rudolf

Gemeinde St. Jakob in Def.

GHS

Goller Margit

Graeve-Dietz Verica

Grof3gasteiger Alfred

Grofigasteiger Manfred

Grofigasteiger Roland

Gutwenger Markus

Hafele Dietmar

Hinweis: fettmarkierte Kunden seit Beginn 1994.

Hausenbichel Michael

Hauser Anton

Heinzle GmbH

Hotel Jesacherhof GmbH

Ing. Ehrenstrasser Konrad

Ing. Ladstatter Herwig

Innerhofer Gerhard

Innerhofer Magdalena

Jesacher Birgit und Michael
Jesacher Theresia

Jesacher Walter

Jesacher Wolfgang

Kleinlercher Christian

Kleinlercher Cordula und Vererfven Thomas
Kleinlercher Daniel

Kleinlercher Egon

Kleinlercher Egon

Kleinlercher Helmut - am Wiesenweg
Kleinlercher Helmut - Santolina
Kleinlercher Martin, Hotel Garni Olympia
Kleinlercher Martin, Sandwirt
Kleinlercher Ramona

Kleinlercher Reinhard
Kleinlercher-Pik Susanne

Kofler Margarethe

Krsll Edeltraud und Josef

Kroll Florian und Cornelia

Kroll Maria

Krosll Martina

Krsll Roman

Ladstatter Andreas und Melanie
Ladstatter Claudia

Ladstétter Elisabeth und Helga
Ladstétter Ewald

Ladstétter Ingrid

Ladstétter Liselotte

Ladstatter Manfred und Marianne
Ladstatter Marco

Ladstétter Margarethe

Ladstatter Maria



Danke fiir euer Vertrauen!

Ladstéatter Martin

Ladstatter Romana
Ladstatter Thomas

Lassnig Beate

Leiter Reinhard

Leitner Christoph

Leitner Erwin und Anna
Leitner Karlheinz

Leitner Kurt

Lercher Elisabeth

Lercher Florian

Lercher Michael

Lex Roland

Lienzer Sparkasse

Macher Karla

Macher Karla

Macher Klaus

Macher Niklas

Mag. Hafele Wolfgang

Mair Edda

Mefiner Andreas

Michelitsch Manuel
Michelitsch Robert

Motta Katja

Netzdienste Defereggen reg. Gen.m.b.H.
Neumayr Helmut
Niederwolfsgruber Manfred und Claudia
Obkircher Anton

Oblasser Annemarie

Oblasser Wolfgang

0SG

Palfalvi Gabor

Papkala Christoph
Pargger-Gasser Evelin und Gasser Sigmar
Pasller Albin

Passler Christopher und Evelin
Passler Gerhard Max

Passler Gerhild

Pas3ler Markus

Passler Melanie

Hinweis: fettmarkierte Kunden seit Beginn 1994.

Passler Siegfried
Paulitschke Mario
Pfarramt St. Jakob

Pichler Christine
Potacs-Schragl Cornelia
Prast Maria und Christian
Raiffeisen Regionalbank Matrei i. O. eGen
Redecker Felix

Refugium Tegischer Bachl
Roithner Claudia

Rudolf Beck Mirja
Scarscelli Roberto
Scheiber Mario

Schett Erich

Schett Ernst

Schleifer Annemarie
Schneider Maik

Steiner Albert

Steiner Manfred
Stemberger Peter
Stemberger Sabine

Ténig Benjamin
Tourismusverband Osttirol
Troger Ewald und Barbara
Troger Giinter

Troger Ingrid

Troger Walter
Untergasser Hartmann
Unterkircher Erwin
Unterkircher Ingeborg
Unterkircher Manfred
Unterkircher Oswald
Unterkircher Stefanie
Unterkircher Werner
Untersteinerhof KG
Volgger Melanie
Waldburger David
Webhofer Erna

Wibmer Franz

AN



Versorgungssicherheit

.Wdrmeausfall? Bei uns praktisch ausgeschlossen.”

Ein Grof3teil unseres Dorfes ist auf die Fernwérme angewiesen. In einem der kéaltesten Orte
Osterreichs - und zugleich einem beliebten Tourismusort - gilt:
Das Risiko eines spiirbaren Ausfalls muss nahe null sein.

Dafiir sorgt unser Team mit Technik, Erfahrung und klaren Ablaufen.

Alarm HZW So stellen wir die Wérme sicher
« Bereitschaftsdienst: 24/7 - 365 Tage im Jahr
- Kontrollgéinge: 2« taglich (im Sommer 1x)
- Fernzugriff: Tablet-Steuerung des Heizwerks und Fernwérmenetzes
- Alarmierung: Automatische Meldung iiber die Notfallnummer
- Einsatzzeit: Innerhalb von 15 Minuten vor Ort
+ Gut gewartete und iiberwachte Anlagen
« Stindige Modernisierung der Anlage und Regelungstechnik
» Gut sortiertes Ersatzteillager

Mit welchen Mafinahmen wird das erreicht:

Bereitschaftsdienst Rund um die Uhr 365 Tage im Jahr.

Der Bereitschaftsdienst dauert immer 7 Tage, Montag frith bis Montag friih. In dieser Zeit
wird téglich 2x ein Kontrollgang gemacht. Hier werden definierte kritsche Anlagenteile kon-
trolliert und dokumentiert, auf Auffalligkeiten geachtet und die Tagesbunker mit dem Rad-
lader gefiillt. Im Sommer reicht einmal. In dieser Zeit ist die Notfallnummer auf den Techniker
durchgeschaltet und mit dem Tablet hat man immer Zugriff auf die Steuerung des Heizwerkes
und des Fernwdrmenetzes. Viele Stérungen lassen sich also remote l6sen bzw. die Dringlichkeit
feststellen. Die hochmoderne Steuerungsanlage warnt oder alarmiert auch tber diese Notfall-
nummer den Bereitschaftsdienst. Lésst sich die Stérung nicht remote l6sen, muss die Bereit-

schaft innerhalb von 15min vor Ort sein.

Anforderungen an unsere Techniker

+ Tiefe Kenntnis der gesamten Anlage &
aller Aggregate

o Erfahrung in Verbrennungsregelung, Hydraulik,
Heizungs- & Steuerungstechnik

» Mechatronisches Know-how

» Hohe Lésungskompetenz & Stressresistenz

o Kommunikationsstarke




Strategie fiir den Bereitschaftsdienst

1. Kleinere Stérungen sofort beheben

2. Langere Einsdtze aufierhalb der Arbeitszeit vermeiden

3. Unkritische Stérungen per Einstellung iiberbriicken

4. Bei grofieren Stérungen: mindestens 2 Techniker im Einsatz
5. Strategien fiir alle denkbaren Szenarien

6. Grof3es Ersatzteillager, gute Werkzeugausstattung und vielseitige Mitarbeiter

Fakten & Zahlen

4 Techniker im Bereitschaftsturnus

@ 8.760 Stunden Bereitschaft pro Jahr

6 2 Biomassekessel (Grundversorgung)

’ 1 Elektrokessel - 1,2 MW (Okostrom-Spitzenlast)

P 1 Olkessel - 1,7 MW & 40.000 | Tank (Notfallsystem)

,"’ Eigene Kraftwerke & Notstromaggregat (200 kVA)

@t Radlader fiir Brennstoffversorgung

E’J Betriebstankstelle - unabhéngig von &ffentlicher Versorgung
% Werkstatt & Teilelager fiir schnelle Reparaturen

Partnernetzwerk fiir schnelle Hilfe im Bedarfsfall



Blick in die Zukunft

Ein personlicher Riickblick - von René Ladstétter, Geschéftsfithrer und Obmann

Ich war tatsdchlich schon beim Bau des Heizwerkes im Jahr 1994 dabei - damals als Hilfs-
arbeiter bei der Firma Frey, wo ich als junger HTL-Schiiler in den Sommerferien gearbeitet
habe. Heute, als Mitglied unserer Lichtgenossenschaft St. Jakob, liegt mir besonders am Her-
zen, diesen damals so mutigen und innovativen Schritt in Richtung einer nachhaltigen Ener-
gieversorgung - auch gegen alle Widersténde - weiterzuverfolgen und auszubauen.

Wir tragen Verantwortung und haben gleichzeitig die Méglichkeit, nachhaltige Entwicklun-
gen fiir zukiinftige Generationen aktiv zu gestalten.

Vom ersten Anschluss bis heute

Seit 1994 versorgen wir stetig mehr Mitglieder mit erneuerbarer Fernwérme aus Biomasse -
damals starteten wir mit 81 Anschliissen, inzwischen sind es rund 170 im gesamten Gemeinde-
gebiet. Versorgt wird vorwiegend mit Energie aus heimischen Wéldern des Defereggentales.
Diese Entwicklung zeigt nicht nur unser Wachstum, sondern auch unsere tiefe Yerwurzelung
in der Region.

Unser Heizhaus auf der Sanderebene wurde im Rahmen der jiingsten Ausbauetappe erwei-
tert und mit modernster Technik ausgestattet: Pumpen, Mischer, Sensoren, Rohrleitungen und
Isolierungen wurden erneuert, ein Warmespeicher mit 96 m3 Yolumen installiert. Diese Investi-
tionen sind Ausdruck unseres genossenschaftlichen Gedankens: langfristig, gemeinschaftlich
und verantwortungsvoll handeln.

Heute stammen 98 % unserer Wérme aus Biomasse - insbesondere aus Hackschnitzeln aus
heimischen Waldern. Das macht uns klimafreundlich, stéarkt die lokale Wirtschaft und ist ein

Gewinn fir Umwelt und Gemeinschaft.

Werte - unser Fundament

» Genossenschaftliche Werte: Vertrauen, Teilhabe und gemeinsames Entscheiden. Bei uns ist
jede Stimme wichtig - wir gestalten Energieversorgung nicht als Dienstleister, sondern als
Teil der Gemeinschaft.

+ Okologische Verantwortung: Nachhaltigkeit durch regionale Biomasse, Ressourcen-
schonung und sinnvolle Technik.

 Gesellschaftlicher Zusammenhalt: Bezahlbare Fernwérme und Versorgungssicherheit,

besonders in strengen Wintern - gelebte Solidaritat und Beitrag zur sozialen Stabilitét.



Ausblick - wie sieht die Zukunft aus?

1. Weiterer Netzausbau

Mehr Hausanschliisse - nicht um jeden Preis, sondern dort, wo es 6kologisch und wirtschaftlich
Sinn macht. Netzverluste stets im Blick behalten.

2. Innovationen in Speichertechnik und Netzoptimierung

Zusdatzliche Speicher, intelligente Steuerungssysteme und neue Technologien fiir maximale
Flexibilitét.

3. Kundenbetreuung ausbauen und stérken

Verluste im Wéarmenetz lassen sich nur gemeinsam minimieren. Mehr Beratung fiir Kunden
zur Optimierung der Wéarmebereitstellung in den Héusern - fiir niedrige Wéarmepreise und
Energieeinsparung.

4. Mitglieds- und Kundeneinbindung intensivieren

Workshops, Friihjahrstreffen, digitale Formate - mehr Dialog fiir mehr Verantwortungsgefiihl
und bessere Entscheidungen.

5. Zukunftsféhigkeit durch Diversifizierung

Ergénzende erneuerbare Energieformen wie Photovoltaik oder eine stérkere Nutzung der

Wasserkraft priifen - immer im Rahmen unserer genossenschaftlichen Werte.

Warum dieser Blick in die Zukunft wichtig ist

Dieser Ausblick ist ein Bekenntnis: Wir schépfen aus unseren genossenschaftlichen Wurzeln,
um die Wérmeversorgung fiir kommende Generationen verantwortungsbewusst, nachhaltig
und solidarisch zu gestalten.

Wir haben eine starke Geschichte: Seit fast 100 Jahren denken und handeln wir in St. Jakob
im Sinne von Selbstversorgung und Gemeinschaft.

Und jetzt, im Hier und Heute, schreiben wir gemeinsam die néchsten Kapitel - mit Biomasse,
moderner Technik, inklusiver Teilhabe und regionaler Verbundenheit.



Wichtige Meilensteine

1991 Beginn der Planung

1992: Infoveranstaltung fiir die Bevélkerung

1994-1995: Bauphase

2004: Nachriistung E-Filter

2006: Erneuerung Notstromaggregat

2007: Anmietung Holzlagerplatz Oberrotte

2016: Olkessel separiert

2016: Erneuerung MSR-Technik kundenseitig (115 Ubergabestationen)
2016: Erweiterung Hackgutlager siidseitig

2017: 1. Technischer Angestellter (Ladstatter Andreas)
2017-2021: Erneuerung der gesamten MSR-Technik im Heizwerk
2019: Erweiterung Holzlagerplatz Oberrotte

2020: Anschaffung 1. Servicefahrzeug - Iveco Daily

2021: Anschaffung Radlader

2021-2022: Erweiterung Versorgungsbereich (Innerrotte und Auferrotte)
2021-2022: Errichtung Zubau Heizwerk (Werkstatt, Biiro und Lager)

2004: Nachriistung E-Filter

2006: Erneuerung Notstrom-
aggregat




2021: Anschaffung Radlader

2021: Booster Montage

2021: Neubau Werkstatt, Biiro und
Lager
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